
Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 
 

ЛІДЕРСТВО В ПУБЛІЧНОМУ УПРАВЛІННІ 
 

Програму затверджено Вченою радою Сумського НАУ (2022р.). 
Програму погоджено Національним агентством з питань державної служби. 
 

Цільова група: державні службовці, посади яких віднесено до категорій посад «Б». 
 

Напрям підвищення кваліфікації – лідерство. 
 

Перелік професійних компетентностей, на підвищення рівня яких спрямовано 
програму:  

 лідерство; 
 управління організацією роботи та персоналом; 
 прийняття ефективних рішень. 

 

Опис програми. 
Мета навчальної програми. 
Поглиблення знань щодо ефективного лідерства, емоційного інтелекту в системі 
лідерства, підвищення соціально-психологічної компетентності публічного службовця. 
 

Форма навчання: дистанційна. 
Обсяг програми: загальна кількість годин – 10 годин/0,33 кредита ЄКТС. 
 

Структура програми: 
1. Лідерство – фактор успіху особистості. Особливості формування лідерства в 

системі публічного управління. 
2. Лідерські здібності, стилі та компетентності. 
3. Тренінг: емоційний інтелект та його вплив на лідерство. 
4. Методи розвитку лідерського потенціалу та підвищення соціально-

психологічної компетентності керівника. 

Очікувані результати навчання. 
За результатами навчання слухачі повинні демонструвати: 
знання: 

 теоретичні засади лідерства; 
 складові формування лідерських компетенцій; 

 

уміння: 
 аналізувати професійні ситуації з метою вибору найбільш доцільного стилю 

лідерства; 
 використовувати мотиваційні важелі впливу на колектив; 
 використовувати переваги емоційного інтелекту під час прийому ефективних 

управлінських рішень; 
 

навички: 
 розподілу ролей у колективі та налагоджування ефективної комунікації; 
 досягнення цілей організації використовуючи особистісний потенціал лідера. 

 

За детальною інформацією звертайтеся за телефоном (0542) 70-10-82 або 
пишіть нам на електронну адресу ipod_snay2015@ukr.net 

mailto:ipod_snay2015@ukr.net

